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Из истории создания системы повышения 
финансовой грамотности в РФ

Институциональные экономисты:
возможно при условии роста доверия 
в обществе

Стратегия повышения финансовой 
грамотности и формирования 
финансовой культуры РФ
до 2030

Стратегия повышения финансовой 
грамотности РФ
до 2023

A B

D C

Предисловие  
…Россия должна не только прочно закрепиться в пятёрке крупнейших экономик мира, но к середине

следующего десятилетия увеличить ВВП на душу населения в полтора раза. Это очень сложная
задача. Уверен, мы готовы эту задачу решить…, В.В. Путин

Послание Президента Российской Федерации от 01.03.2018 г. б/н  (О положении в стране 
и основных направлениях внутренней и внешней политики государства)

знания в 
сфере 
финансов

новые знания, умения, 
поведенческие 
установки

Исследование экономистов Яна Алгана и Пьера

Каюка: доказано влияние уровня взаимного

доверия в обществе на рост экономики
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Федеральный уровень

Ленинградская
область

Муниципальные
районы ЛО

Российская
Федерация

Региональный уровень

Муниципальный уровень

О нормативно-правовом регулировании

Сформированное нормативно-правовое регулирование в сфере финансового просвещения
позволило обеспечить интеграцию федеральной повестки до уровня муниципальных образований
Ленинградской области, соблюдая единообразие в понимании и подходах, четкую регламентацию
процессов, снижение дублирования усилий

Стратегия повышения финансовой грамотности и 

формирования финансовой культуры до 2030 года 

Региональная программа повышения 

финансовой грамотности и формирования 

финансовой культуры в Ленинградской 

области на 2024 – 2030 годы 

Муниципальные программы 
повышения финансовой грамотности и 

формирования финансовой культуры 
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Активисты, волонтеры, НКО, 
ТОСы, грантополучатели, 
бизнес, самозанятые и т.п.

Местное самоуправлениеПредставители ОМСУ, 
представители 

территориальных ФОИВов
(при наличии в МР), ОИВ ЛО

Муниципальный уровень

НИФИ, ФОИВы – члены межведомственной комиссии;

Федеральные методические центры:
Финуниверситета; РАНХИГС; РЭУ им.Плеханова; ВШЭ

РЦФГ ЛО, ОИВ ЛО, территориальные 
ФОИВы – члены межведомственной 

комиссии, партнеры   

Федеральный уровень

Региональный уровень

Минфин
России

Банк России

Комитет финансов ЛО
СЗГУ Банка России

Структурное
Подразделение

Администрации МР

Гражданское
общество

Минфин России совместно с Банком России – ключевые идеологи формирования системы
повышения финансовой грамотности и формирования финансовой культуры

В настоящее время формируется система управления на 
муниципальном уровне, декабрь 2025 – оценка исполнения

Структура управления Стратегией

5



Проходят
согласовательные процедуры

12%

11%

Программы проходят согласования 
в Ломоносовском, Тосненском

муниципальных районах

Принята
Муниципальная программа

89%

22%

В 4-х муниципальных районах 
координация реализации Программы 

обеспечена без создания рабочей группы

Создан
Координационный орган

61%

88%

В 16-ти муниципальных районах в 
полном объеме обеспечено 

нормативно-правовое регулирование 
процессов в сфере повышения 

финансовой грамотности и 
формирования финансовой культуры 

на территории Ленинградской области

Об итогах мониторинга исполнения
Постановления ГЛО №94-пг от 11.12.2024 «Рейтинг 47»

В 2024 году «Рейтинг 47» дополнен показателем «наличие муниципальной программы в
сфере финансовой грамотности»

на 01.07.2025 года 



ОТЧЕТНОСТЬ

КОММУНИКАЦИИ

ПДС

РЦФГ

«МОИФИНАНСЫ.РФ»

1 3 5

2 4

Об акцентах федерального уровня в 2025 году
Минфином России с 2025 года планируется проведение расчета индикаторов реализации Стратегии
повышения финансовой грамотности и формирования финансовой культуры до 2030 года с учетом новых
подходов к содержанию предоставляемой информации

ИНФОРМАЦИОННОЕ

 доля педагогов, 
прошедших повышение 
квалификации в сфере 

финансовой 
грамотности;

 о практиках ИБ, 
основанных на интернет-

решениях

 периодичность 
обновления ресурса в 

сфере финансовой 
грамотности, охват 

уникальных 
пользователей, 

наличие счетчика 
метрики посещений

 с 2025 года 
Минфином введена 

ежемесячная 
статистика о 

вовлеченности 
граждан в ПДС

 ведение личного кабинета;
 мониторинг НИФИ 

актуальности ЛК на 
федеральном портале 
«моифинансы.рф»: 
отчетность, ссылки, 
заполненные Каталоги и т.п.

 с  2025 запрашивается  
подробная информация о 

региональных центрах 
финансовой грамотности 

субъектов РФ;

 о ресурсах в сфере 
ИБ
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Ленинградская
область

Российская
Федерация

3,3%
доля договоров ПДС 

от общего числа 
жителей РФ

2,7%
доля договоров 
ПДС от общего 

числа жителей ЛО

итог 2024 года 

Главное о ПДС

пункт 1 Перечня поручений Президента Российской Федерации от 14 января 2024 г. № Пр-54 по итогам
14-го инвестиционного форума ВТБ «Россия зовет!», на контроле в АП
Программа стартовала 1 января 2024 года, реализуется через негосударственные пенсионные фонды
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7 %

24 %

590 обращений
Страховые организации

54 обращения
Микрофинансовые организации

202 обращения
Кредитные организации

О роли финансового уполномоченного
Должность уполномоченного по правам потребителей финансовых услуг появилась в России в 2018
году. Финансовый уполномоченный решает значительную часть споров между финансовыми
организациями и их клиентами, и в большинстве случаев потребителям финансовых услуг не нужно
обращаться суд. В 2024 году МВК сотрудничает со Службой

В 2024 году поступило 859 обращений в 
Службу финансового уполномоченного.
Структура обращений в разрезе секторов, 2024 год

68 %

рост количества 

обращений в секторах 

«Кредитные организации», 

«Микрофинансовые 

организации» 
в 2 раза 

2023

2024

Вызывает беспокойство рост количества обращений в

секторах «Кредитные организации»,

«Микрофинансовые организации». Данные факты

должны являться точкой приложения усилий при

планировании деятельности соответствующих ОИВ ЛО 9



Карточка
субъекта РФ

Актуальные
документы

Ежегодные отчеты

Информация
о РЦФГ

Новостные, 
информационные

сообщения

Каталог
лучших практик

Об оценке субъектов РФ
Минфином России и Банком России с 2025 года будут рассчитаны индикаторы реализации

Стратегии повышения финансовой грамотности и формирования финансовой культуры до 2030
года «Уровень внедрения финансовой грамотности в систему образования на уровне субъектов
Российской Федерации»; «Уровень инфраструктурного развития субъектов Российской Федерации,
способствующего повышению уровня финансовой грамотности субъектов Российской Федерации»;
развитие и актуальность информационного ресурса субъекта РФ.

Индикатор: «Уровень инфраструктурного развития субъектов Российской Федерации, способствующего
повышению уровня финансовой грамотности субъектов Российской Федерации»;

Критерии оценки:
развитие и актуальность информационного ресурса субъекта РФ;
актуальность личного кабинета на портале «МОИФИНАНСЫ.РФ»

В личном кабинете Ленинградской области на портале «МОИФИНАНСЫ.РФ» предусмотрено
наполнение и поддержание в актуальном состоянии основных разделов:
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Ц и ф р о в о й
п р о ф и л ь

Л е н и н г р а д с к о й
о б л а с т и

РЕСУРСЫ

ДОСТУПНОСТЬ УСЛУГ

РЕЙТИНГИ ПРОНИКНОВЕНИЕ УСЛУГ ИКТ

ИНДЕКСЫ

О цифровом профиле Ленинградской области

15 место среди 89 регионов РФ по
уровню цифровизации, +7 позиций за
год

1 место в Северо-Западном
федеральном округе по цифровой
зрелости

91,2% — уровень цифровой зрелости
экономики (рост на 7 п.п. за год)

7,98 балла — индекс цифровой
финансовой грамотности (72,5% от
максимума; выше среднего по странам
ОЭСР)

99,8% жителей обеспечены мобильной
связью и интернетом (охват 89,7%
населённых пунктов)

модернизировано 1000+ базовых станций
мобильной связи за год

70% населения (1,4 млн человек) имеют
подтверждённую учётную запись на
«Госуслугах»

12 млн заявлений подано в цифровом
виде за год (в среднем — 8 на
пользователя)

43,5 млн межведомственных запросов
через электронный документооборот

доля организаций, использующих ИКТ
— 91%

доля домохозяйств с интернетом —
85%

320 точек бесплатного Wi-Fi

Цифровой профиль Ленинградской области характеризуется высокой степенью вовлеченности в процесс цифровизации,
высоким уровнем персональной мобильности граждан в сфере ИКТ и связи.
С одной стороны – это новые возможности, с другой – новые уязвимости

16 отделений «Почты России»
модифицированы в 2024 году для
организации доступа к ЛК на «Госуслугах»

Информация, 
используемая в 

слайде, из 
открытых 

источников: СМИ, 
официальные 
сайты и т.п. 11



Юридическая служба «Единый Центр Защиты» провела аналитику последних 10 лет работы,
выявила тревожные тенденции в области мошенничества.

Особенно уязвимыми перед подобными схемами – пенсионеры в возрасте от 60 до 90 лет
(составляют 79% всех жертв мошенничества).

Доля людей от 40 до 60 лет составляет 13%, а от 20 лет и старше – 8%

Тенденции в области мошенничества

Изменение доли обратившихся 
жертв мошенничества в 

течение 2015 – 2025

0% на 2% на 9% на 72%

₽ ₽

Содержательный анализ случаев финансового мошенничества на
территории Ленинградской области позволяет сделать вывод о
распространении подобных тенденций в других регионах, искать
совместные решения в противодействиям преступлениям в
сфере телефонного и кибермошенничества 12



3,5
балла (по 5-ти 

балльной)

самооценка по 
финансовой 
грамотности

46%
россиян

имеют сбережения

65%
россиян

считают, что безопасность их 
сбережений и инвестиций 

должно обеспечивать 
государство

28%
россиян

хранят сбережения в 
«бездоходных» формах 
(наличные, счет в банке)

85%
россиян

заинтересованы в новых 
знаниях по финансовой 

грамотности 

77%
россиян

сталкиваются с 
мошенничеством в 
сфере финансов

О результатах исследований 2024 года

Итоги опроса позволили подготовить тематические аналитические справки

В ноябре 2024 года РЦФГ ЛО проведен анкетный опрос
населения муниципальных районов Ленинградской области,
участвовал 551 респондент; рассчитаны индексы финансовой
грамотности, цифровой финансовой грамотности 6-ти категорий
респондентов – жителей Ленинградской области

Уровень финансовой грамотности, 

цифровой финансовой 

грамотности лиц с ОВЗ

Об индексах финансовой 

грамотности, цифровой 

финансовой грамотности 

населения Ленинградской 

области в 2024 году

Профилактика финансового 

мошенничества в 

Ленинградской области

Оценка уровня цифровой 

гигиены ленинградцев

О подушке финансовой 

безопасности 

ленинградцев

Каким образом решают 

финансовые проблемы 

ленинградцы?

01

02

0305

04

06



Об основных выводах по результатам исследования-2024

разрыв между «знаниями» и «навыками» говорит о
необходимости конвертировать «теоретические знания»
в «практику безопасного поведения»

своевременная аналитика дает актуальную информацию о
схемах мошенничества, позволяет формировать актуальный
список тем, указывает на необходимость обучения граждан
распознавать высокотехнологичные фэйковые коммуникации

регион демонстрирует высокий уровень базовых знаний и
цифровой гигиены, но сохраняются проблемы с финансовой
устойчивостью, особенно среди сельского населения и лиц с
инвалидностью

жители Ленинградской области демонстрируют высокий
уровень осведомленности в области цифровой финансовой
грамотности и финансовой грамотности по сравнению со
средними показателями по России

есть серьезные проблемы с финансовой запасливостью:
низкий процент жителей обладает финансовой "подушкой
безопасности", а финансовые трудности и мошенничество
остаются для региона значимой угрозой

₽

Масштабная задача – объединить отраслевые проекты и ресурсы в общую командную работу с
едиными целями, задачами и планом действий; синхронизировать правовые акты разных
отраслевых регулирований и уровней власти в сфере противодействия угрозам финансовой
безопасности населения в Ленинградской области
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Задания викторины разбиты на блоки «Макроэкономика», «Тыл», «Фронт»,
время проведения каждого блока – 30-45 минут

СТРУКТУРА

ЦЕЛЕВАЯ АУДИТОРИЯ

Школьники, студенты, взрослое население, пенсионеры и предпенсионеры

ВОЗМОЖНОСТИ МАСШТАБИРОВАНИЯ

Материалы направлены в муниципальные районы Ленинградской области, в
Региональные центры финансовой грамотности РФ (по просьбе Минфина России,
НИФИ Минфина России во время конференции в г.Калининграде);
11.06.2025 РЦФГ ЛО Викторина организована для студентов экономического
факультета ЛГУ имени А.С. Пушкина

01

02

03

04

Разработчик подобрал исторический материал, сформулировал задания и разработал
структуру викторины: исторические материалы (статистические сведения об СССР 1941-
1945 гг.), формулировки заданий, информационные справки для решения заданий
(извлечения из нормативно-правовых актов военного времени), содержание
правильного ответа, исторические комментарии к правильному ответу.

ОПИСАНИЕ

К 80-летию Великой Победы специалистами РЦФГ ЛО разработана викторина
«Уроки «финансовой грамотности» в эпоху Великой Отечественной войны».
Викторина – это просветительский проект, направленный на укрепление
патриотизма, исторической памяти и развитие финансовой грамотности
через погружение в экономические реалии военного времени

О Викторине  
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Развитие
Финансовый сектор остается одной из наиболее атакуемых отраслей

По результатам исследования:
• Необходим переход от теоретических знаний к практическому

безопасному поведению

• Требуется постоянная актуализация образовательных программ,

развитие превентивных мер, совершенствование законодательства

и технических решений

• Сохраняются проблемы с финансовой устойчивостью и

практическими навыками, особенно среди сельского населения и

лиц с инвалидностью.

• Наиболее уязвимыми являются лица с ОВЗ (инвалиды) в сельских

населенных пунктах и малых городах ЛО

• Только 19,8 % жителей региона имеют финансовую подушку

безопасности на три месяца и более, что существенно ниже

среднероссийского уровня (27 %)

• 23 % ленинградцев считают себя жертвами финансового

мошенничества, среди лиц с инвалидностью этот показатель

достигает 34 % (РФ – 77 %)

Кадровый потенциал
Повышение квалификации кадров в сфере финансового

просвещения Ленинградской области

Синергия усилий структур по вертикали и горизонтали, вовлечение гражданского

общества в единую команду

Как добиться поставленных целей?

Фокус внимания

Взаимодействие Укрепилась преемственность между

федеральным, региональным и муниципальным

уровнем, обеспечена синхронизация показателей,

прозрачность коммуникаций. Вовлечены новые

партнёры: налоговые органы, финансовый

уполномоченный, некоммерческие организации,

волонтеры финансового просвещения

Информирование Обеспечено формирование

единого информационного контура в сфере

финансового просвещения населения Ленинградской

области

Мониторинг Своевременная аналитика дает

актуальную информацию об исследуемых процессах,

позволяет формировать актуальный список тем в

рамках финансового просвещения, а также подбора

форм и методов профилактических мероприятий

Тенденции Активный переход в цифровую среду сфер

экономики и финансов как в России, так и в

Ленинградской области

Достижения
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Заключение

Ленинградская область – регион с высоким потенциалом цифрового и финансового развития.
Главная задача – обеспечить, чтобы новые возможности цифровой экономики не
оборачивались новыми рисками для ленинградцев.



Санкт-Петербург, 
ул.Шпалерная, д.52, офис 115

ms_kamenetskaya@lenreg.ru

(812) 660-46-92

https://finance.lenobl.ru/

Региональный центр 
финансовой грамотности 
Ленинградской области
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18

85%
россиян

заинтересованы в новых 

знаниях по финансовой 

грамотности 

3,5
балла (по 5-ти 

балльной)

самооценка по 

финансовой 

грамотности

77%
россиян

сталкиваются с 

мошенничеством в 

сфере финансов

46%
россиян

имеют сбережения

65%
россиян

считают, что безопасность их 

сбережений и инвестиций 

должно обеспечивать 

государство

28%
россиян

хранят сбережения в 

«бездоходных» формах 

(наличные, счет в банке)

88%
россиян

знают хотя бы один 

способ инвестирования

15%
россиян

имеют опыт 

инвестирования за 

последний год

Учитывая, что более половины россиян
сталкиваются с мошенничеством в
сфере финансов и одновременно
возлагают ответственность в вопросах
обеспечения их сбережений и
инвестиций на государство,
необходимость поддержания высокого
уровня квалификации и
профессионализма в сфере
государственного управления
становится как никогда актуальной

О НЕКОТОРЫХ РЕЗУЛЬТАТАХ ИССЛЕДОВАНИЙ 

ФИНАНСОВОЙ ГРАМОТНОСТИ РОССИЯН
(АНО «Диалог», НИФИ Минфина России, ПСБ, НАФИ)
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Об индексах финансовой грамотности и цифровой финансовой грамотности
Ленинградской области в 2024 году

61 66 60

Индекс финансовой грамотности

Россия

ЛО

39 стран, в т.ч.G20
и страны  ОЭСР

61

62

58

81

58

60

«Финансовые  
знания»

«Финансовые  
навыки»

«Финансовые  
установки»

Россия

ЛО

71

73

53

71

Индекс цифровой 
финансовой грамотности

Россия (2022г.)

ЛО

39 стран, в т.ч.G20
и страны  ОЭСР (2022г.)

Субиндексы индекса
финансовой грамотности

Разрыв между «знаниями» и «навыками» говорит
о необходимости конвертировать «теоретические
знания» в «практику безопасного поведения»

6
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Сравнительный анализ обращений граждан
в разрезе секторов финансового рынка

№ 

п/п

Сектор 

финансового рынка

Российская 

Федерация, 2024

Российская 

Федерация, 2023

Ленинградская область 

2024

Ленинградская область 

2023

кол-во 

обращений

доля 

обр.

кол-во 

обращений

доля 

обр.

кол-во 

обращений

доля 

обр.

место в 

рейтинге 

кол-во 

обращений
доля обр.

место в 

рейтинге 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1
Страховые 

организации
117 621 99,7 117 091 99,6 590 0,5 53 718 0,6 48

2
Микрофинансовые

организации
1 730 99,8 1 764 99,4 54 3,1 10 23 1,3 22

3

Кредитные 

потребительские 

кооперативы

140 98,6 211 100 1 0,7 13 2 0,9 19

4 Ломбарды 25 100 13 100 0 0 - 0 0 -

5
Кредитные 

организации
15 126 99,8 13 244 99,4 202 1,3 19 133 1,0 29

6
Негосударственные 

пенсионные фонды
410 99,8 192 100 3 0,73 38 4 2,1 19

7 ВСЕГО 135 052 99,7 132 515 99,5 850 0,6 49 880 0,7 47

Информация предоставлена АНО «Служба обеспечения деятельности финансового
уполномоченного»

по состоянию на 01.07.2025
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74%

24% 2%

Участие в
мероприятиях всех
уровней в разрезе
целевых групп
населения ЛО

5 294 мероприятия

охват – 171 499 человек

ОБУЧАЮЩИЕСЯ,
ДЕТИ-СИРОТЫ

Об активностях 2024 года
В мероприятия по финансовой грамотности в различных форматах (лекции, практикумы,

викторины, игры и др.) для жителей Ленинградской области на федеральном, региональном и
муниципальном уровнях в 2024 году приняли участие более 900 тыс.чел.

1 126 мероприятий

охват – 533 708 человек

ВЗРОСЛОЕ НАСЕЛЕНИЕ
(ЭКОНОМИЧЕСКИ АКТИВНОЕ)

СМП, ИП, САМОЗАНЯТЫЕ
ГРАЖДАНЕ
320 мероприятий

охват – 5 439 человек

ЛЮДИ СТАРШЕГО ВОЗРАСТА
121 мероприятие

охват – 5 137 человек

98 образовательных организаций, 
охват – 7 269 школьников

более 850 обращений ленинградцев

Новые
участники,
проекты

УФНС ЛО
Всероссийский проект по
налоговой грамотности
«юНГа»

Финансовый уполномоченный

просветительская,
консультационная деятельность

обеспечение реализации 
Региональной программы, 
деятельности МВК

РЦФГ ЛО

21



218 878 ленинградцев 
участвовали в 19-ти Всероссийских 

мероприятиях

Об активностях 2024 года
В 2024 году ленинградцы участвовали в федеральных мероприятиях по финансовой грамотности
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